Examen VMBO-KB

2024

versie blauw, onderdeel B

profielmodule 2 — presenteren, promoten en verkopen

profielvak-cspe D&P — KB

instructie rollenspeler, alle varianten



opdracht 3

Vraag aan de examinator welke variant van de rol u moet spelen.

U speelt de rol van Robin Visser van de percussieband Drum 'n Bass.

U komt aangelopen en kijkt een beetje zoekend om u heen.

U neemt aanvankelijk geen initiatief in het gesprek. Als de kandidaat u begroet,

groet u terug. Als de kandidaat vraagt of hij u kan helpen of als de kandidaat geen

initiatief toont, dan zegt u onderstaande:

U zegt: Ik ben Robin Visser van Drum 'n Bass. Ik kom voor een gesprek over

een workshop op festival BOOMBASTIC.

Als de kandidaat u vraagt of u een workshop wilt geven, dan zegt u:

Ik ben wel geinteresseerd, maar ik wil graag eerst wat meer informatie.

Als de kandidaat u niet uitnodigt om te gaan zitten, blijft u staan. Als de kandidaat

zelf gaat zitten, wacht u ongeveer vijf seconden en neemt u daarna ook plaats.

U laat de kandidaat uitleg geven. Als de kandidaat de informatie niet zelf geeft,

vraagt u ernaar:

+ Als de kandidaat u geen voordelen noemt van het geven van een workshop,
vraagt u: Waarom zou het voor mij interessant zijn om een workshop te
geven?

* Als de kandidaat geen praktische informatie geeft, vraagt u:

Wanneer is het festival eigenlijk?
en na even wachten: Hoelang duurt een workshop?
U bent tevreden met de antwoorden die de kandidaat geeft.

Vervolgens geeft u informatie die per variant anders is:

variant a

Als de kandidaat niet vraagt of u een workshop wilt geven, zegt u nadat u de
praktische informatie heeft gehad:

Ik wil wel één workshop van 75 minuten geven.

Als de kandidaat de vergoeding niet vermeldt, vraagt u:

Wat is de vergoeding?

Als de kandidaat u vraagt op welke dagen u beschikbaar bent, zegt u:

Ik kan niet op maandag en vrijdag.

Daarna vraagt u:

Ik wil nog even nadenken over de eisen die ik heb aan de ruimte. Kunnen
jullie me hierover bellen of mailen?



variant b

Als de kandidaat niet vraagt of u een workshop wilt geven, zegt u nadat u de
praktische informatie heeft gehad:

Ik wil wel twee workshops van 60 minuten geven.

Als de kandidaat de vergoeding niet vermeldt, vraagt u:

Wat is de vergoeding?

Als de kandidaat u vraagt op welke dagen u beschikbaar bent, zegt u:

Ik kan niet op dinsdag en zaterdag.

Daarna vraagt u: Ik weet nu nog niet of ik in de ochtend of alleen in de
middag kan. Kunnen jullie me hierover bellen of mailen?

variant ¢

Als de kandidaat niet vraagt of u een workshop wilt geven, zegt u nadat u de
praktische informatie heeft gehad:

Ik wil wel twee workshops van 45 minuten geven.

Als de kandidaat de vergoeding niet vermeldt, vraagt u:

Wat is de vergoeding?

Als de kandidaat u vraagt op welke dagen u beschikbaar bent, zegt u:

Ik kan niet op woensdag en zondag.

Daarna vraagt u:

Ik wil graag weten welke organisaties de andere workshops gaan geven.
Kunnen jullie me hierover bellen of mailen?

U gaat akkoord met de antwoorden van de kandidaat.

Als de kandidaat de afspraken invult, dan geeft u hem daar de tijd voor.

Als de kandidaat de ingevulde afspraken nog eens voorleest, dan corrigeert u de
kandidaat als hij iets verkeerd heeft ingevuld. De kandidaat kan dan de afspraken
verbeteren.

U laat het initiatief tot het nemen van afscheid aan de kandidaat over.

U neemt vriendelijk afscheid.



